ERTECNICA

think clean

Per realizzare la propria mission la Societa Aertecnica ha definito la seguente politica per la
Qualita in accordo alla normativa UNI EN ISO 9001:2015.

Principali punti della politica per la qualita perseguita da Aertecnica:

e promuovere politica orientata alla massima soddisfazione del cliente;

e promuovere le azioni necessarie a prevenire il verificarsi di non conformita relative
ai propri processi;

e rispettare i termini di consegna che I'azienda promette ai clienti ad ogni loro gradito
ordine;

e perseguire il miglioramento continuo sulle non conformita dei componenti acquistati,
su quelle riscontrate durante il processo produttivo e sui reclami dei clienti.

e mantenere attiva una corretta analisi dei rischi applicata al proprio contesto esterno
ed interno al fine di prevenire, e quindi evitare, scostamenti che possano influire
negativamente sulla qualita del prodotto fornito, del servizio erogato e quindi sulla
soddisfazione del cliente;

e promuovere l'aggiornamento e la formazione del personale aziendale al fine di
mantenere adeguati livelli di competenza.
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